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1. IDENTIFICAÇÃO 

1.1.  Informações Territoriais 

Unidade Federativa: Ceará 

Município: Quixeramobim 

Área: 3.324,987 km2 

População: 81.778 (estimativa IBGE 2020) 

Densidade populacional: 21,95 habitantes por km² (2010). 

Região de Saúde: Quixadá-CE 

1.2. Contratante 

Nome do Órgão: Secretaria Municipal de Saúde de Quixeramobim-CE 

Número CNES: 6361447 

CNPJ: 07.744.303/0003-20 

Endereço: Rua Conego Aureliano Mota, nº 276, Centro, CEP: 63800-000, Quixeramobim-CE. 

Gestor: Raul de Santa Helena Matias Dinelly 

1.3. Contratada 

Nome do Órgão: Instituto de Gestão Hospitalar e Saúde – IGHS 

CNPJ: 40.542.765/0001-78 

Endereço: Rua Dom Quintino, nº 346, Centro, CEP: 63800-000, Quixeramobim-CE. 

Telefone: (88) 2149.3758 

E-mail: contato@ighs.org.br 

Diretor Presidente: Halsam Castelo Branco Abreu 

1.4. Entidade Gerenciada 

Nome da Unidade de Saúde: Hospital Regional Dr. Pontes Neto 

Número CNES: 2328380 

Endereço: Alto do Boqueirão, s/nº, Centro, CEP: 63800-000, Quixeramobim-CE. 

Contrato de Gestão: nº 003/2021 

 

 



  

 
 
 
 

  

 
 

6 
 

2. INTRODUÇÃO 

 

O presente relatório tem por objetivo descrever e apresentar as Atividades 

Assistenciais de Saúde, administrativas e financeira desenvolvidas no Hospital Regional Dr. 

Pontes Neto, durante o mês de janeiro de 2022, relacionadas ao Contrato de Gestão celebrado 

entre a Secretaria Municipal de Saúde de Quixeramobim-CE e o Instituto de Gestão Hospitalar 

e Saúde – IGHS.  

O Hospital Regional Dr. Pontes Neto faz parte de uma proposta de governo de 

reestruturação do modelo de atenção à saúde em Quixeramobim, reorganizado para propor medidas 

para promover melhor acesso da população aos serviços de saúde. 

O modelo de gerenciamento de serviços de saúde em parceria com Organizações Sociais 

de Saúde, foi a alternativa definida pelo Prefeito de Quixeramobim para a operacionalização do 

Hospital Municipal. 

O documento está estruturado de acordo com as linhas de ação estabelecidas no 

Contrato de Gestão, sendo acompanhado pela Comissão Técnica da Secretária Municipal de 

Saúde de Quixeramobim, que monitora e avalia o desempenho do Instituto no cumprimento das 

metas estabelecidas em contrato. 

Considerando os objetivos enumerados pelos eixos norteadores que avaliam os 

resultados alcançados no período de referência, o Instituto de Gestão Hospitalar e Saúde – IGHS 

apresenta os resultados atingidos e os processos de trabalho realizados. 
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3. ESTRUTURA E PERFIL ASSISTENCIAL 

 

O Hospital Regional Dr. Pontes Neto, hospital polo, é um ponto de atenção 

estratégico na Rede de Atenção à Saúde - RAS no município de Quixeramobim, planejado para 

complementar a assistência prestada à população dependente do SUS na região, de modo a 

evitar a migração de pacientes da Região do Sertão Central para a Capital.  

Hospital de referência para atendimento em atenção secundária, 

referenciados e de demanda espontânea, nas clínicas médica, pediátrica, cirúrgica e 

obstétrica, para os municípios que compõem a 8ª Coordenadoria Regional de Saúde de 

Quixadá, que compreende 10 municípios (Banabuiú, Choró, Ibaretama, Ibicuitinga, Milhã, 

Pedra Branca, Quixadá, Quixeramobim, Senador Pompeu e Solonópoles). Está localizado no 

Alto do Boqueirão, s/nº, Bairro Centro, Quixeramobim-Ceará. Estruturado para ser um hospital 

de médio porte, com tipologia de Hospital Geral, classificado como estabelecimento de saúde 

de média complexidade, com número total de 100 leitos, hoje divididos em 35 leitos de 

clínica médica, 10 leitos de Unidades de Cuidados Especiais – UCE, 20 leitos de clínica 

cirúrgica, 23 leitos de clínica obstétrica e 8 leitos de clínica COVID-19. O centro cirúrgico 

possui 04 leitos. 

A unidade hospitalar tem por objetivo prestar serviços assistencial de saúde 

especializados, visando a melhoria da qualidade de vida da população, no âmbito da internação 

hospitalar, apoio diagnóstico terapêutico na atenção ambulatorial e outros serviços de atenção 

à saúde no sistema local. 
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4. RELATÓRIO ASSISTENCIAL 

Apresentamos a presente prestação de contas e destacamos que a entidade, num 

esforço de parceria, tem adotado inúmeras medidas de gestão buscando a garantia dos 

atendimentos assistenciais ao usuário da unidade em tela com o máximo de qualidade possível. 

Neste relatório o IGHS apresenta os indicadores quantitativos e qualitativos, com 

análise de sua oscilação em relação às metas pré-estabelecidas. 

No âmbito assistencial, além da preocupação de sistematizar e consolidar as 

informações entre a produção contratada e a realizada, o Instituto de Gestão Hospitalar e Saúde 

– IGHS tem como objetivo garantir a contratação de profissionais qualificados para atender a 

população, com o intuito de oferecer aos usuários serviços assistenciais de excelência. 

Busca-se permanentemente, na prestação dos serviços, as boas práticas de respeito 

aos direitos dos usuários, atendendo-os com dignidade de modo universal e igualitário 

garantindo a decisão do usuário em relação ao consentimento ou recusa na prestação de serviços 

de saúde, salvo nos casos de iminente perigo de morte ou obrigação legal, bem como sigilo dos 

dados e informações relativas aos usuários.  

A seguir será apresentada a análise comparativa dos dados relacionados a produção 

referente ao mês de janeiro 2022 de gestão do Instituto de Gestão Hospitalar e Saúde – IGHS.  

4.1. Produção ambulatorial 

O Ambulatório do Hospital Regional Dr. Pontes Neto, do município de 

Quixeramobim-CE, é caracterizado por atendimento multidisciplinar, oferece consultas de 

profissionais médicos, nutricionistas, enfermeiros, assistentes sociais e psicólogos. Com 

demanda referenciada, garante o retorno do paciente que foi atendido na internação e da 

urgência que tenha indicação de continuar investigação diagnóstica ou tratamento. 

A tabela abaixo apresenta o volume de consultas ambulatoriais especializadas 

segunda a clínica.  
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Tabela 01 – Consulta médica em atenção especializada, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim, abril a dezembro / 2021 e janeiro / 2022. 

Consulta médica em 

atenção especializada 

ANO 

2021 2022 

Abril Maio Junho Julho Agosto Set. Out.  Nov. Dez. Jan. 

Clínico 7 4 - 3 1 3 6 0 5 1 

Cirurgião 146 137 219 295 282 345 297 284 279 127 

Traumatologista 245 268 326 379 369 456 391 378 312 278 

Urologista 12 14 5 10 11 16 15 18 18 15 

Obstetra 235 165 214 194 178 196 244 206 219 198 

Gastroenterologista 38 23 11 1 21 21 19 20 27 10 

Cirurgião Plástico - 13 - 7 20 21 8 19 23 13 

TOTAL 683 624 775 889 882 1.058 980 925 883 642 

Fonte: SIA-SUS / Setor SAME do HRDPN. 

Tabela 02 – Atendimento de urgência por tipo de clínica, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim, abril a dezembro / 2021 e janeiro / 2022. 

 ANO 

 2020 2021 

Tipo de Atendimento Abril Maio Junho Julho Agosto Set Out Nov Dez Jan  

Atendimento 

de urgência 

em atenção 

básica/ 

atenção 

especializada 

Clínica geral - - - 1 4 - 1 1 6 1 

Cirurgia - - - - 0 1 0 1 0 2 

Traumatologia - - - - 1 1 0 0 1 0 

Urologia - - - - 0 - 0 0 0 0 

Obstetra 63 42 33 37 48 62 44 31 49 60 

TOTAL 63 42 33 38 53 64 45 33 56 63 

Atendimento 

de urgência c/ 

observação 

até 24 horas 

Clínica geral - - - - 0 - 1 0 0 0 

Cirurgia 2 - - - 0 - 1 0 0 1 

Traumatologia 1 - - - 0 1 0 0 0 0 

Urologia - - - - 0 - 0 0 0 1 

Obstetra 24 33 24 25 25 23 33 35 29 30 

TOTAL 27 33 24 25 25 24 35 35 29 32 

Fonte: SIA-SUS / Setor SAME do HRDPN. 
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Tabela 03 – Produção ambulatorial por tipo de procedimentos, Hospital Regional Dr. Pontes 

Neto, Quixeramobim, abril a dezembro / 2021 e janeiro / 2022. 

Procedimentos 

ANO 

2021 2022 

Maio Junho Julho Agosto Set. Out.  Nov. Dez. Jan  

Exames de imagens - raio X  460 459 381 394 517 497 332 433 507 

Exames imagens (ultrassonografia) 360 419 485 472 453 501 432 442 483 

Pequenas cirurgias 7 17 40 28 33 7 7 23 9 

Procedimentos de ortopedia e 

traumatologia 

37 41 51 60 94 81 81 46 46 

Exames laboratoriais 7.170 7.482 8.042 15.416 13.827 11.753 5.946 6.609 6.860 

Administração em medicamentos 

na atenção especializada 

71 57 63 72 88 82 68 144 92 

Aferição de pressão arterial 261 325 305 283 290 350 310 348 288 

Esofagogastroduodenoscopia 26 33 44 21 28 36 25 23 00 

Colonoscopia 7 - 6 15 8 20 0 7 00 

Retirada de pontos cirurgias 

básicas 

18 4 4 2 7 5 6 3 3 

Curativo simples - 1 6 - 2 - 2 0 0 

TOTAL 8.417 8.838 9.427 16.763 15.347 13.332 7.209 8.078 8.288 

Fonte: SIA-SUS / Setor SAME do HRDPN. 

A tabela abaixo apresenta a distribuição da quantidade de atendimentos 

ambulatoriais realizados no mês de janeiro/2021 segundo a especialidade e municípios 

atendidos, totalizando 964 atendimentos. 

Tabela 04 – Produção ambulatorial segundo a especialidade e municípios, Hospital Regional 

Dr. Pontes Neto, Quixeramobim, janeiro 2022. 

Municípios 

Adscritos 

incluindo o 

Município Sede 

CLÍNICAS  

Médica 
Cirurgia 

geral 

Cirurgia 

plástica 

Traumatologia-

ortopedia 

Gineco-

obstetrícia 

Gastroen-

terologia 
Urologia Total 

Ariquemes – RO 0 0 0 1 0 0 0 1 

Banabuiú 0 0 0 1 0 0 0 1 

Boa Viagem 0 0 0 0 0 0 1 1 

Fortaleza 0 1 0 0 0 0 0 1 

Ibicuitinga 0 0 0 1 0 0 0 1 

Madalena 0 0 0 1 0 0 0 1 

Maranhão 0 0 0 1 0 0 0 1 

Milhã 0 2 1 2 0 0 1 6 

Mombaça 0 0 0 1 0 0 0 1 

Pedra Branca 0 0 0 17 0 0 1 18 
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Piquet Carneiro 0 0 0 1 0 0 0 1 

Quixadá 0 0 0 1 0 0 0 1 

Quixeramobim 2 121 12 230 287 10 13 675 

Senador Pompeu 0 4 0 16 1 0 0 21 

Solonópole 0 2 0 5 0 0 0 7 

Total 2 130 13 278 288 10 16 737 
Fonte: Setor SAME do HRDPN. 

4.2. Produção / Internação hospitalar 

4.2.1. Internação segundo a especialidade 

A tabela 05 apresenta a distribuição da quantidade de internações realizadas em 

janeiro de 2021, por especialidade e municípios atendidos, totalizando 335 internamentos, 

sendo 119 clínica médica, 99 clínica cirúrgica (geral), 45 em traumatologia-ortopedia e 72 

gineco-obstetrícia. 

Tabela 05 – Internação segundo a especialidade, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim, janeiro / 2021. 

Municípios Adscritos 

incluindo o Município Sede 

CLINICAS  

Médica 
Cirurgia 

geral 

Traumatologia-

ortopedia 

Gineco-

obstetrícia 

Banabuiú 0 0 1 1 

Boa Viagem 0 0 2 0 

Ibicuitinga 0 0 1 0 

Milhã 1 1 0 1 

Mombaça 1 0 0 0 

Pedra Branca 0 0 2 0 

Quixadá 1 0 0 0 

Quixeramobim 139 45 53 52 

Senador Pompeu 1 7 7 0 

Solonópole 0 1 1 0 

Total 143 54 67 54 

Fonte: Setor SAME do HRDPN. 
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4.2.2. Procedimentos obstétricos realizados 

Tabela 06 – Procedimentos obstétricos, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim, 

abril a dezembro/2021e janeiro/2022. 

Especificação 

ANO 

2021 2022 

Abril Maio Junho Julho Agosto  Set Out Nov Dez Jan  

Partos Normais  28 36 29 18 15 29 26 29 15 18 

Partos Cesáreas 42 44 51 56 53 37 46 58 45 36 

Cesáreas de Usuárias 

encaminhadas por outros 

Municípios da Microrregião 

1 0 2 5 0 3 2 3 3 2 

Total 71 80 82 79 68 69 74 90 63 56 

Fonte: Setor SAME do HRDPN.  

Ao analisar o gráfico abaixo verifica-se que o percentual de partos cesáreos no mês 

de janeiro teve uma redução de 8,33% se comparado ao mês de dezembro/2021.  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fonte: Setor SAME do HRDPN. 
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4.2.3. Óbitos 

 
Fonte: Setor SAME do HRDPN.  

4.3. Desempenho assistencial - Metas qualitativas 

As metas de Produção e valoração financeira são indicadores avaliados com análise 

mensal conforme definido no Contrato de Gestão. 

Os Indicadores de Qualidade estão relacionados à qualidade da assistência 

oferecida aos usuários da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados à efetividade 

da gestão e ao desempenho da unidade. 

4.3.1. Saídas hospitalares 

O total de saídas hospitalares no mês de janeiro/2021 foi de 317, que corresponde 

a 121,92% da meta contratada. 

Tabela 7 – Saídas hospitalares, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim-CE 

janeiro / 2022. 

Meta contratada 
Meta/Execução 

Realizada % 

260 317 121,92 
Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatórios gerenciais. 
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4.3.2. Tempo médio de permanência por leito hospitalar (dia) 

Caracteriza-se pela relação entre o total de pacientes/dia e o total de pacientes que 

tiveram saída do hospital em determinado período, incluindo os óbitos e transferências externas. 

Representa o tempo médio em dias que os pacientes ficaram internados no hospital.  

Tabela 8 – Tempo médio de permanência, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim-CE, janeiro/2022 

Clínica 
Meta/Execução 

Meta contratada Realizado 

Médica ≤ 6 4,20 

Cirúrgica (geral e traumatologia) ≤ 5 3,96 

Obstétrica ≤ 4 1,53 
Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatórios gerenciais. 

4.3.3. Taxa de revisão de prontuários pela Comissão de Óbito. 

Tabela 9 – Taxa de revisão de prontuários, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim-CE, período janeiro/2022 

Meta/Execução 

Meta contratada % Realizado 

100,00% 100,00% 
Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatórios gerenciais. 

4.3.4. Taxa de infecção em cirurgia limpa. 

Tabela 10 – Taxa de infecção em cirurgia limpa, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim-CE, janeiro/2022 

Meta/Execução 

Meta contratada % Realizado 

≤ 4% 0,00% 

Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatórios gerenciais. 
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4.3.5. Nº de procedimento cirúrgicos. 

O volume de produção contratado relativo as cirurgias é de 60/mês. A unidade 

realizou 130 procedimentos, alcançando um percentual de 216,67%. Meta não cumprida. 

Tabela 11 – Número de procedimento cirúrgicos, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, 

Quixeramobim-CE, janeiro2022 

Meta/Execução 

Meta contratada Realizado % 

60 54 90,00 

Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatórios gerenciais. 
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5. GESTÃO FINANCEIRA  

5.1. Recursos financeiros 

Os controles utilizados para o acompanhamento do Contrato de Gestão visam 

assegurar condições para a avaliação da correta execução financeira dos recursos repassados 

pela Secretaria de Saúde de Quixeramobim.  

No mês de janeiro/2022 ocorreu despesas no valor de R$ 1.000,00 (hum mil reais), 

a título de Suprimento de Fundos para atender as despesas de pequenos vultos, nas aquisições 

e prestações de serviços de pronto atendimento, para melhor agilidade dos serviços a serem 

desenvolvidos, conforme processo de despesas em anexo. 

Compõe o relatório financeiro, para maiores transparência das despesas realizadas: 

notas fiscais, folha de pagamento, extrato bancário, conciliação bancária e balancete contábil. 

5.1.1. Restos a pagar 

O quadro abaixo especifica as notas fiscais dos serviços médicos que foram pagas 

parcialmente no mês de dezembro/2021, ficando restos a pagar no valor de R$ 82.918,01 

(oitenta e dois mil e novecentos e dezoito reais e um centavo), conforme abaixo especificada: 

Quadro 01 – Restos a pagar, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim-CE, 

janeiro2022 

Data 

pagamento 
Transferência enviada / TED 

Nº Nota 

Fiscal 

Valor (R$) 

Resto a Pagar 

31/12/2021 Marcelo Nunes de Abreu Moraes 246 3.000,00 

31/12/2021 Allmed Serviços Médicos LTDA 160 3.000,01 

31/12/2021 Allmed Serviços Médicos LTDA 161 10.000,00 

31/12/2021 Clínica Médica Dr. Vilmar Félix Martins - EIRELI 009 10.000,00 

31/12/2021 Thales Gonçalves de Sousa 011 3.000,00 

31/12/2021 Ortop Serviços 513 3.000,00 

31/12/2021 Hatus Bernardo Ramos Serviços Médicos 107 3.000,00 

31/12/2021 Sersau Serviços de Saúde do Ceará EIRELI 007 10.000,00 

31/12/2021 Homemed Assistência e Serviços Médicos SS  879 3.000,00 

31/12/2021 TMED Serviços  131 3.000,00 

31/12/2021 Med Assistência e Serviços Médicos LTDA 348 5.000,00 

31/12/2021 J A Saúde LTDA - ME 286 3.000,00 

31/12/2021 Monólitos Med Serviços Médicos LTDA 091 5.000,00 
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5.1.2. Despesa pagas  

O período em análise refere-se ao mês de janeiro de 2022. Os valores pagos com a 

estrutura administrativa e operacional da unidade encontram-se demonstradas no quadro abaixo 

de despesas realizadas. 

DESCRIÇÃO DA CONTA VALOR 

1. Pessoal e Encargos 

1.1. Despesa de pessoal (salários/ordenados) R$ 385.214,14 

1.2. Encargos e contribuições (PIS, IRRF, FGTS e INSS) R$ 10.512,46 

1.3. Serviços médicos R$ 509.634,60 

Subtotal R$ 905.361,20 

2. Material de Consumo 

2.1. Material médico hospitalar R$ 177.097,14 

2.2. Medicamentos R$ 211.119,13 

2.3. Material de higienização / limpeza/descartáveis R$ 49.408,33 

2.4. Material de escritório R$ 421,50 

2.5. Gêneros alimentícios R$ 143.482,51 

2.6. Suprimento de informática R$ 998,00 

Subtotal R$ 582.526,61 

3. Despesas corrente 

3.1. Gás de cozinha R$ 4.510,00 

3.2. Material de construção R$ 10.816,00 

3.3. Água adicionada de saís (garrafão de 20 litros) R$ 6.137,60 

Subtotal R$ 21.463,60 

4. Serviços Terceirizados 

4.1. Manutenção preditiva, preventiva e corretiva de equipamentos de ar 

condicionado 

R$ 2.760,00 

4.2. Manutenção preditiva, preventiva e corretiva de equipamentos 

hospitalar (raio x, autoclave, etc) 

R$ 9.500,00 

4.3. Locação de equipamento hospitalar (arco cirúrgico) R$ 6.500,00 

4.4. Locação de equipamentos administrativos (máquina fotocopiadora) R$ 2.183,10 

31/12/2021 EMGN Medicina e Estética LTDA EPP 138 10.000,00 

31/12/2021 SL Atendimento Médicos SP 01 LTDA 189 3.000,00 

31/12/2021 Pontes & Coelho Serviços Médicos SS 678 3.000,00 

31/12/2021 Angel Caring Assistência e Serviços Médicos LTDA 341 3.000,00 

TOTAL 82.918,01 
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4.5. Manutenção preditiva, preventiva e corretiva dos veículos e peças R$ 8.248,00 

4.6. Serviços gráficos R$ 2.146,10 

Subtotal R$ 31.337,20 

5. Despesas Gerenciais e Administração 

5.1. Contabilidade R$ 9.000,00 

5.2. Jurídico R$ 5.000,00 

5.3. Custos bancários (Tarifas) R$ 1.925,45 

Subtotal R$ 15.925,45 

6. Outras despesas 

6.1. Aquisição de Equipamentos R$ 11.925,17 

Subtotal R$ 11.925,17 

TOTAL GERAL R$ 1.568.539,23 
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6. CONSIDERAÇÕES FINAIS  

A presente prestação de contas relata a atuação do Instituto de Gestão Hospitalar e 

Saúde - IGHS, no Hospital Regional Dr. Pontes Neto de Quixeramobim. Mantemos o foco na 

melhoria dos processos, a fim de promover a assistência com mais segurança.  

Os indicadores hospitalares são instrumentos utilizados para avaliar o desempenho 

hospitalar, envolvendo sua organização, recursos e metodologia de trabalho. Os dados 

coletados nas diversas áreas do hospital, quando relacionados entre si, transformam-se em 

instrumentos de gestão úteis para a avaliação da assistência prestada. 

Nosso compromisso continua sendo promover assistência humanizada, segura, 

eliminando desperdícios, realizando adequações necessárias de estrutura física em vários 

departamentos para proporcionar as melhores condições aos pacientes, acompanhantes e 

colaboradores da unidade bem como demonstrar a transparência nas ações realizadas. 
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