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1. IDENTIFICACAO

1.1. Informagdes Territoriais

Unidade Federativa: Ceara

Municipio: Quixeramobim

Area: 3.324,987 km?

Populacéo: 81.778 (estimativa IBGE 2020)

Densidade populacional: 21,95 habitantes por km? (2010).
Regido de Saude: Quixada-CE

1.2. Contratante

Nome do Org&o: Secretaria Municipal de Satde de Quixeramobim-CE

Numero CNES: 6361447

CNPJ: 07.744.303/0003-20

Endereco: Rua Conego Aureliano Mota, n® 276, Centro, CEP: 63800-000, Quixeramobim-
CE.

Gestora: Ana Claudia Pimenta Felicio Saldanha

1.3. Contratada

Nome do Org&o: Instituto de Gestdo Hospitalar e Satde — IGHS

CNPJ: 40.542.765/0001-78

Enderego: Rua 25 de Marco, n°® 60, Bairro Planalto Nova Pompéia, CEP: 63.800-000,
Quixeramobim-CE.

Telefone: (88) 2149.3758

E-mail: contato@ighs.org.br

Diretor Presidente: Halsam Castelo Branco Abreu

1.4. Entidade Gerenciada

Nome da Unidade de Saude: Hospital Regional Dr. Pontes Neto

Numero CNES: 2328380

Endereco: Alto do Boqueirao, s/n°, Centro, CEP: 63800-000, Quixeramobim-CE.
Contrato de Gestdo: n° 003/2021
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2. APRESENTACAO

Apresentamos, a partir deste Relatério de Execucdo de Atividades e Prestacdo de
Contas, as agdes assistenciais de satde e administrativas desenvolvidas no Hospital Regional
Dr. Pontes Neto, no més de marco de 2023, sob a gestdo do Instituto de Gestdo Hospitalar e
Saude-IGHS.

O documento é uma exigéncia estabelecida entre as partes contratualizadas e tem
0 objetivo de registrar a prestacdo de contas relacionadas ao Contrato de Gestao n° 003/2021
celebrado entre a Secretaria Municipal de Salde de Quixeramobim e o Instituto de Gestdo
Hospitalar e Saude — IGHS, cuja finalidade é a avaliacdo das aces e servi¢os desenvolvidos
na unidade em referéncia, bem como apresentar os indicadores de desempenho obtidos no
periodo deste relatorio.

O documento esta estruturado de acordo com as linhas de acéo estabelecidas pela
Comissdo Técnica de Apoio, que monitora e avalia o desempenho das Organizacfes Sociais
no cumprimento das metas estabelecidas em contrato e se as mesmas sao apresentadas em
conformidade com os eixos em analise.

Por fim, O IGHS apresenta os resultados atingidos, os processos de trabalho
realizados e as potencialidades para o cumprimento das metas.




Rua 25 de Marco, n° 60, Bairro Planalto Nova Pompéia,
Instituto de Gestdo CEP: 63.800-000, Quixeramobim-CE
Hospitalar e Saide ~ Contato: (88) 2149.3758 - E-mail: contato@ighs.org.br

Instituto de Gestdo Hospitalar e Saude — IGHS
\/ CNPJ: 40.542.765/0001-78

3. PERFIL DO HOSPITAL REGIONAL DR. PONTES NETO

O Hospital Regional Dr. Pontes Neto, hospital polo, € um ponto de atencédo
estratégico na Rede de Atencdo a Saude - RAS no municipio de Quixeramobim, planejado
para complementar a assisténcia prestada a populacdo dependente do SUS na regido, de modo
a evitar a migracdo de pacientes da Regido do Sertdo Central para a Capital.

E Hospital de referéncia para atendimentos em atencio secundaria, referenciados
e de demanda espontanea, nas clinicas médica, cirtrgica e obstétrica, para 0s municipios que
compdem a 82 Coordenadoria Regional de Saude de Quixada, que compreende 10 municipios
(Banabuiu, Choro, lbaretama, Ibicuitinga, Milhd, Pedra Branca, Quixada, Quixeramobim,
Senador Pompeu e Solonopole).

A referida unidade é estruturada para ser um hospital de médio porte, com
tipologia de Hospital Geral, classificado como estabelecimento de salde de média
complexidade. Esta localizado no Alto do Boqueirdo, s/n° Bairro Centro, Quixeramobim-
Ceara. Dispe das Instalacdes: Urgéncia e emergéncia — 2 consultérios médicos; 1 sala de
acolhimento com classificacdo de risco; 1 sala de atendimento feminino; 1 sala de
atendimento masculino; 1 sala de atendimento pediatrico; 1 sala de gesso; e 1 sala de pequena
cirurgia. Ambulatorial — 2 consultérios médicos; 1 consultério ndo médico; 1 sala de
enfermagem; 1 sala de imunizacdo; 1 sala de nebulizacdo; e 1 sala de pequena cirurgia.
Hospitalar — 3 salas de cirurgia; 1 sala de cirurgia ambulatorial; 1 sala de recuperacéo; 1 sala
de parto; e 1 sala de pré-parto. Leitos — 100 leitos, hoje dividido em: 35 leitos de clinica
médica; 10 leitos de Unidade de Cuidados Especiais — UCE; 20 leitos de clinica cirargica; 23
leitos de clinica obstétrica; 8 leitos de clinica COVID-19; e 4 leitos no centro cirdrgico.
Servigos de apoio: Ambulancia; Central de esterilizacdo de materiais; farmacia; lavanderia;
necrotério; nutricdo e dietética; SAME; servico de manutencdo de equipamentos; e servico
social. Servicos especializados: Atengédo as pessoas em situagédo de violéncia sexual; atencédo
de urologia; imunizacdo; servicos de atencdo a salde reprodutiva; servigo de atencao ao pre-
parto, parto e nascimento; servico de atencdo psicossocial; servico de diagndstico de
laboratorio clinico; servico de diagnéstico por imagem; servi¢o de diagnostico por métodos

graficos dinamicos; servico de endoscopia; servico de farmécia; servico de fisioterapia;

ot
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servico de hemoterapia; servico de oftalmologia; servico de reabilitagdo; servico de
traumatologia e ortopedia; servico de triagem neonatal; e servico de vigilancia em saude.

Possui 0s seguintes equipamentos: Diagnostico por imagem - Raio-X DE 100 A
500 MA e ultrassom convencional. Equipamentos para manutencdo da vida - 1 berco
aquecido; 2 bombas de infusdo; 2 desfibriladores; 1 equipamento de fototerapia; 1
incubadora; 3 monitores de ECG; 3 monitores de pressdo ndo-invasivo; 3
respiradores/ventiladores. Equipamento por método grafico - 2 eletrocardidgrafos.
Equipamentos por métodos oticos - 1 aparelho de endoscopio digestivo e 1 aparelho de
laparoscopico/video. Os exames ofertados sdo: eletrocardiografico, bioquimicos, radiologia,
ultrassonografia, endoscopia e laparoscopia. A infraestrutura possui um refrigerador, um
grupo gerador e uma usina de oxigénio. A unidade dispde de sistema informatizado para
atendimento aos pacientes.

A unidade hospitalar tem por objetivo prestar servicos assistencial de saude
especializados, visando a melhoria da qualidade de vida da populagdo, no ambito da
internacdo hospitalar, apoio diagndstico terapéutico na atencdo ambulatorial e outros servigos

de atencdo a saude no sistema local.
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4. RELATORIO ASSISTENCIAL

4.1. Producdo Assistencial

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde sua admissdo no hospital até sua alta
hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e procedimentos
necessarios para obter ou completar o diagnostico e as terapéuticas necessarias para o
tratamento no &mbito hospitalar. Para avaliacdo da producéo assistencial do Hospital Regional
Dr. Pontes Neto, tem-se como referéncia 0s servi¢os contratados no Contrato de Gestdo
003/2021.

4.2. Desempenho assistencial

4.2.1. Atendimentos Ambulatoriais

O Ambulatério do Hospital Regional Dr. Pontes Neto, do municipio de
Quixeramobim-CE, é caracterizado por atendimento multidisciplinar, oferece consultas de
profissionais médicos, enfermeiros, nutricionistas, assistentes sociais e psicologos. Com
demanda referenciada, garante o retorno do paciente que foi atendido na internagcdo e na
urgéncia que tenha indicacdo de continuar investigacdo diagndstica ou tratamento.

A tabela abaixo apresenta o volume de consultas ambulatorial especializada
segunda a clinica. No més de marco de 2023, observarmos que, 33,90% das consultas foram

obstetras e consultas traumatologicas.

Tabela 1 - Consulta médica em atengdo especializada, Hospital Regional Dr. Pontes Neto,
Quixeramobim, margo/2023.

Consulta mé(:iicg em atencgao Quantidade
especializada
Clinico 5
Cirurgido 313
Traumatologista 440
Urologista 20
Obstetra 440
Gastroenterologista 80
Cirurgido Plastico 0
TOTAL 1.298

Fonte: SIA-SUS / Setor SAME do HRDPN.
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Tabela 2 - Atendimento de urgéncia por tipo de clinica, Hospital Regional Dr. Pontes Neto,
Quixeramobim, mar¢o/2023.

Tipo de atendimento Quantidade

Clinica geral 1

Atendimento de urgéncia em Cirurgia 0
atencdo basica / atencdo Traumatologia 0
especializada Urologia 20
Obstetra 121

TOTAL 142

Clinica geral 1

Atendimento de urgéncia c/ Cirurgia . 0
observacdo até 24 horas Traumgtolog|a 0
Urologia 0

Obstetra 17

TOTAL 18

Fonte: SIA-SUS / Setor SAME do HRDPN.

Tabela 3 - Producdo ambulatorial por tipo de procedimentos, Hospital Regional Dr. Pontes
Neto, Quixeramobim, mar¢o/2023.

Procedimento ] Quantidade
Exames de imagens - raio X 0
Exames imagens (ultrassonografia) 548
Pequenas cirurgias 35
Procedimentos de ortopedia e traumatologia 25
Exames laboratoriais 3.028
Administracdo de medicamentos na atenc¢do especializada 195
Afericéo de pressao arterial 442
Esofagogastroduodenoscopia 80
Colonoscopia 6
Retirada de pontos cirurgias basicas 8
Curativo simples 24
TOTAL 4.391

Fonte: SIA-SUS / Setor SAME do HRDPN.

A tabela 4 apresenta a distribuicdo da quantidade de atendimentos ambulatoriais
realizados no més de marco/2023, segundo a especialidade e municipios atendidos,

totalizando 4.391 atendimentos.

ot s
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Tabela 4 - Producdo ambulatorial segundo a especialidade e municipios atendidos, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim, mar¢o/2023.

Municipios

Adscritos incluindo  Médica Cirurgia Cirurgia Traumatologia-  Gineco-

Gastroenterologia Urologia Total

o Municipio Sede geral plastica ortopedia obstetricia
Banabuiu 0 0 0 0 0 0 0 0
Boa Viagem 0 2 0 0 0 0 0 2
Milha 0 2 0 4 0 0 0 6
Pedra Branca 0 11 0 8 0 0 0 19
Quixada 0 0 0 1 0 0 1 2
Quixeramobim 19 304 5 440 437 80 18 1.303
Madalena 0 0 0 0 0 0 0 0
Senador Pompeu 0 9 0 15 0 0 0 24
Solondpole 0 1 0 3 0 0 0 4
Ibaretama 0 0 0 0 0 0 0 0
Ibicuitinga 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 19 329 5 471 437 80 19 1.360
Fonte: Setor SAME do HRDP.
s
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4.2.2. Internacgao hospitalar

4.2.2.1. Internacdo segundo a especialidade

A tabela abaixo apresenta a distribuicdo da quantidade de internacdes realizadas

no més de marco de 2023, por especialidade e municipios atendidos, totalizando 371

internamentos, sendo 155 clinicas médica, 86 clinicas cirdrgicas (geral), 59 em traumatologia-

ortopedia e 71 gineco-obstetricias.

Tabela 5 - Internacdo segundo a especialidade e municipios atendidos, Hospital Regional Dr.
Pontes Neto, Quixeramobim, mar¢o/2023.

Municipios Adscritos Clinicas
incluindo o Municipio - Cirurgia Traumatologia  Gineco-

Sede i el gera? - ortopedig obstetricia TOTAL
Ibicuitinga 1 0 0 0 01
Quixada 3 2 1 2 08
Milha 2 0 1 5 08
Pedra Branca 0 2 1 0 03
Quixeramobim 143 74 51 61 329
Senador Pompeu 4 3 3 1 11
Nova Redencéo 1 0 0 0 01
Solondpole 0 2 0 0 02
Redencédo 1 0 0 0 01
Madalena 0 1 1 1 03
Choro 0 0 1 0 01
Canindé 0 1 0 1 02
Boa Viagem 0 1 0 0 01
TOTAL 155 86 59 71 371

Fonte: Setor SAME do HRDPN.

4.2.2.2. Procedimentos obstétricos realizados

Tabela 6 - Procedimentos obstétricos, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim,

margo/2023.
Especificacao Quantidade
Partos Normais 18
Cesareas de Usuarias do Proprio Municipio 35
Ceséreas de Usuarias encaminhadas por outros Municipios da Microrregido 09
Total 62

Fonte: Setor SAME do HRDPN.
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4.2.2.3. Obitos

Tabela 7 - Obitos ocorridos no Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim-CE,

margo/2023
Clinica Quantidade
Clinica médica 10
Cirdrgica 0
Total 10

Fonte: Setor SAME do HRDPN.

4.3. Metas qualitativas

As metas de Producdo e valoragdo financeira sdo indicadores avaliados com
analise mensal conforme definido no Contrato de Gest&o.

Os Indicadores de Qualidade estdo relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da

gestdo e ao desempenho da unidade.
4.3.1. Saidas hospitalares

A tabela abaixo apresenta o total de saidas hospitalares durante 0 més margo/2023
em relacdo & meta contratada. Os dados apresentam volume de producgdo 355, com percentual
de execucdo da meta, no periodo, de 136,54%, ultrapassando a meta contratada.

Tabela 8 - Saidas hospitalares, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim-CE
periodo margo/2023.

Meta contratada Realizada %

260 355 136,54
Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatérios gerenciais.

4.3.2. Tempo médio de permanéncia por leito hospitalar (dia)

Caracteriza-se pela relagdo entre o total de pacientes/dia e o total de pacientes que
tiveram saida do hospital em determinado periodo, incluindo os @bitos e transferéncias
externas. Representa o tempo médio em dias que os pacientes ficaram internados no hospital.

E importante salientar que o tempo médio de permanéncia ndo é uma meta e sim

Jf 1)
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um parametro de avaliacdo para acompanhamento da unidade em relagcdo ao tempo que o

paciente permanece na unidade, avaliando o gerenciamento dos leitos.

O elevado tempo de permanéncia nas Unidades de Internacdo impacta a
rotatividade dos leitos gerando internacdo na Urgéncia o que ocasiona a Taxa de Ocupacéo
acima de 100%, podendo comprometer na qualidade do atendimento, além de maior custo, no

processo da assisténcia, pessoal e insumos.

A tabela abaixo, mostra 0 Tempo Médio de Permanéncia - TMP por clinica no
periodo. Na clinica obstétrica, os pacientes tiveram menor tempo de permanéncia (1,65 dias) e

a clinica médica com o maior tempo de permanéncia (4,96). Na clinica médica devem ser

consideradas as complicagOes e cronicidade desses pacientes que, geralmente, permanecem

internados por um longo periodo.

Tabela 9 - Tempo médio de permanéncia, Hospital Regional Dr. Pontes Neto,
Quixeramobim-CE, margo/2023.

Clinica Meta
Contratada Realizada
Médica <6 4,96
Cirdrgica geral e traumatologia <5 3,76
Gineco-Obstétrica <4 1,65

Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relat6rios gerenciais.
4.3.3. Taxa de infeccdo em cirurgia limpa.

Tabela 10 - Taxa de infec¢do em cirurgia limpa, Hospital Regional Dr. Pontes Neto,
Quixeramobim-CE, margo/2023.

Meta/Execucéo
Meta contratada % Realizado
< 4% 0,00
Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatérios gerenciais.
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4.3.4. Namero de procedimentos cirdrgicos

O volume de producéo contratado relativo as cirurgias é de 60/més. O percentual

de execucédo da meta, no periodo analisado, ultrapassa a meta contratada (tabela 11).

Tabela 11 - Numero de procedimento cirurgicos, Hospital Regional Dr. Pontes Neto,
Quixeramobim-CE, periodo marc¢o/2023.

Meta Realizada
N° %
60 86 143,33
Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatdrios gerenciais.

Meta contratada

4.3.5. Taxa de ocupacao

E a relacéo percentual entre o nimero de pacientes/dia e o nimero de leitos/dia
em determinado periodo.

Taxa de ocupacéo acima de 85% néo é recomendavel porque aumenta o risco
de eventos adversos, de infeccdo hospitalar e impede a manutencdo correta de
equipamentos, o que leva a um menor tempo de vida util dos mesmos. Deve ser levado em
consideracdo tambem o desgaste da equipe técnica, e a garantia de leitos para urgéncia.

E importante salientar que a taxa de ocupa¢do nio é uma meta e sim um
parametro de avaliacdo para acompanhamento da unidade em relacdo a capacidade
instalada.

Ao analisar a taxa de ocupacao por clinica do Hospital verifica-se que foi mais

elevada na clinica cirdrgica.

Tabela 12 - Taxa de ocupacdo hospitalar, Hospital Regional Dr. Pontes Neto, Quixeramobim-
CE, margo/2023.

Leitos Meta realizada (%0)
Leitos Clinicos 49,72%
Leitos Cirargicos 56,58%
Leitos Obstétricos 16,97%

Fonte: Setor SAME do HRDPN / Relatérios gerenciais.

/wb\/ 14




Instituto de Gestdo Hospitalar e Saude — IGHS
CNPJ: 40.542.765/0001-78
Rua 25 de Marco, n° 60, Bairro Planalto Nova Pompéia,

Instituto de Gestao CEP: 63.800-000, Quixeramobim-CE
Hospitalar e Sade ~ Contato: (88) 2149.3758 - E-mail: contato@ighs.org.br

5. CONSIDERACOES FINAIS

No presente relatério foram apresentados os resultados obtidos no més de margo
de 2023 no Hospital Regional Dr. Pontes Neto, por meio de relatérios, planilhas e graficos
apresentados pelos setores responsaveis, as somatorias desses resultados é a demonstracédo de
que o IGHS busca acima de tudo prezar pela vida e integridade das pessoas e considera esta
diretriz mandatoria nas atividades de assisténcia a satde.

Nosso compromisso continua sendo promover assisténcia humanizada, segura,
eliminando desperdicios, realizando adequacdes necessarias de estrutura fisica em varios
departamentos para proporcionar as melhores condigBes aos pacientes, acompanhantes e

colaboradores da unidade, bem como demonstrar a transparéncia nas acgoes realizadas.

LSAM CASTELO BRANCO ABREU

Diretor Presidente do IGHS
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